Smlouva o poskytovani pecovatelskych sluzeb
Uzaviena dneSniho dne, mésice a roku mezi smluvnimi stranami:
Pan/pani:
nar.:
bydlisté:
zastoupeny/a
(dale jen ,Osoba*)
a

Neziskova organizace:  Peéovatelska sluzba PAMPELISKA, z. 0.

IC: 17100488

se sidlem: Usti nad Labem, Cirkvice 26, PSC 403 02

vedena v rejstfiku Ustavl u Krajského soudu v Usti nad Labem, U231
zastoupena: Mgr. Lenkou Ryskovou, feditelka zapsaného ustavu
¢islo uctu: 6310735309/0800

(dale jen ,Poskytovatel®)
(spole¢né shora a dale také jako ,smluvni strany” nebo ,smluvni strana®)

Uzavreli podle ustanoveni § 40 a § 91 zakona ¢&islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon®) a podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona Cislo 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen jako ,0b&ansky zakonik®) tuto

Smilouvu o poskytovani pec¢ovatelskych sluzeb
(shora a dale jen ,smlouva®)

Preambule

1. Rozhodnym faktorem pro poskytovani socialni sluzby je podrobné zmapovani nepfiznivé socialni
situace Osoby a posouzeni, zda Osoba patfi do okruhu osob, kterym mUize byt pecovatelska sluzba
poskytovana.

2. Osoba timto prohlasuje a svym podpisem pod touto smlouvou stvrzuje, Ze je osobou, kterd méa
chronické onemocnéni nebo zdravotni postizeni, nebo je rodinou s détmi i seniorem, ktery se
nachazi v nepfiznivé socialni situaci a vyzaduje pomoc jiné fyzické nebo pravnické osoby, kterou
nelze nahradit komeréni sluzbou. Sluzba je poskytovana ve vymezeném Case v domacnostech
nebo ve vlastnim socialnim prostfedi Osoby.

.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Rozsah a pribéh poskytovani socialni sluzby je stanoven s ohledem na osobni cil Osoby, ktery
zélezi zejména na moznostech, schopnostech a pfani Osoby a mozZnostech Poskytovatele. Sluzba
je poskytovany v rozsahu ustanoveni § 40 zakona.

2. Peclovatelskou sluzbou se rozumi zejména tyto zakladni Cinnosti podle ustanoveni § 40 odst. 2
zakona:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu, dohled a spole¢nost,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim,

f) pomo pfi zajisténi bezpeli a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostiedi,

g) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
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3. Kromé ¢&innosti uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku se Poskytovatel zavazuje Osobé, na jeji pozadani
a dle moznosti Poskytovatele, poskytnout nasledujici fakultativni sluzby nad ramec zakladnich
¢innosti dle odst. 2 tohoto ¢lanku:

a) dovoz osobnim vozem provozovanym Poskytovatelem

Il.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzby poskytované dle v ¢l. I. Smlouvy se poskytuji v misté bydlis§té Osoby. Sluzba je poskytovana
v pfirozeném prostiedi klienta.

2. Pecovatelska sluzba se poskytuje kazdy den v ¢ase od 7:00 do 21:00 hodin.

3. Cas, rozsah a poskytované Gkony sluzby jsou dohodnuty s uZivatelem v ramci Individualniho planu.

V pfipadé, ze pro néktery den uzivatel poskytnuti sluzby nepozaduje, je povinen tento den oznamit
poskytovateli nejpozdé&ji 2 pracovni dny pfed timto dnem. Smluvni strany sjednavaji, Ze vyjimku tvofi
nepfedvidatelné zmény u uZivatele.

1.
Vyse thrady za socialni sluzbu a zptisob jejiho placeni

1. Osoba je povinna zaplatit thradu za poskytovani zakladnich a fakultativnich €innosti sjednanych
v této smlouvé podle ustanoveni § 75 odst. 1, pism. b) zadkona a ustanoveni § 35 odst. 2) vyhlasky.

2. Smluvni strany se dohodly, ze vySe Uhrady za poskytovani socialni sluzby, tak jak je uveden
v ¢lanku I., odst. 2) a 3), Smlouvy, je utovana dle ceniku, ktery je pfilohou &. 1 této Smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen predlozit Osobé vyuctovani uhrady za socialni sluzby dle této Smlouvy za
kalendafni mésic, a to nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice.

4. Osoba se zavazuje a je povinna za poskytnuté socialni sluzby zaplatit Uhradu do 20. dne
nasledujiciho mésice, v hotovosti pracovnici ur€ené Poskytovatelem nebo uUhradou bankovnim
prevodem na cislo U¢tu organizace: 6310735309/0800, variabilni symbol je rodné &islo Osoby.

5. Poskytovatel je opravnén ménit vySe uhrad za zakladni sluzby, uvedené v &lanku I., odst. 2),
Smlouvy podle legislativnich zmén. Fakultativni sluzby se méni na zakladé rozhodnuti feditelky (dle
vySe pohybu inflace) organizace. Se zménami uhrad za fakultativni Cinnosti bude Osoba
seznamena nejméneé 15 dni pfede dnem ucinnosti.

6. Osoby, které dolozili skute¢nost, Ze jsou posuzovani podle zakona ¢is. 262/2011 Sb., zakon o
ucastnicich odboje a odporu proti komunismu, v platném znéni, nehradi zakladni sluzby, pouze
sluzby fakultativni dle ceniku.

V.
Ujednani o dodrzeni vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialni
sluzby

Osoba prohlaSuje, Ze byla seznamena s vnitfnimi pravidly Poskytovatele a s postupem pfi podavani
stiznosti pro poskytovani pecovatelské sluzby. Vnitfni Smérnice o pravidlech poskytovani peCovatelské
sluzby je PFilohou &. 2 této Smlouvy. Pravidla pro podavani stiznosti jsou Pfilohou ¢. 3 této Smlouvy.
Osoba prohlasuje, ze tato pravidla pfecetla a plné jim porozuméla. Osoba je povinna tato pravidla
dodrzovat. Poskytovatel je povinen pisemné oznamit Osobé& zmeénu, zruseni &i nové vydani pravidel
nejméné do 15 kalendarnich dnu pfede dnem Gcinnosti téchto zmén.

V.
Vypovédni divody a vypovédni Ihaty

1. Smlouva muze byt ukonCena vypovédi nékterou ze smluvnich stran, pisemnou dohodou obou
smluvnich stran anebo Uumrtim osoby.
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Osoba mize smlouvu pisemné vypovédét bez udani diivodu. Vypovéd musi mit pisemnou formu a
musi byt prokazatelnym zplisobem doru¢ena Poskytovateli. Vypovédni Ihta pro vypovéd danou
Osobou &ini 1 tyden a po¢ina bé&zZet prvnim dnem tydne nasledujiciho po tydnu, v némz byla tato
vypovéd Poskytovateli doru€ena.

Poskytovatel muze smlouvu vypovédét pouze z téchto davodu:

a) jestlize Osoba hrubé poruSuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za hrubé poruseni Smlouvy
se povazuje zejména nezaplacenim Uhrady za poskytnuté socialni sluzby za dobu delsi jak 1
mésic,

b) jestlize Osoba i po opakovaném pisemném napomenuti porusi povinnosti, které ji vyplyvaji z této
Smlouvy a z vnitfnich pravidel Poskytovatele,

c) jestlize dojde ke zméné situace Osoby, zejména jejiho zdravotniho stavu, a Poskytovatel jiz neni
schopen zajistit potfebné a pozadované socialni sluzby,

d) jestlize Osoba vice jak 1 mésic nevyuziva pe€ovatelskych ukond, které vyplyvaji ze Smlouvy, z
jinych ddvodu, nez je pobyt ve zdravotnickém zafizeni,

e) hrubé naruseni mezilidskych vztahu ze strany Osoby, které sniZuje dlstojnost zaméstnance
poskytujiciho socialni sluzby nebo vytvaii Osoba nepratelské prostredi,

f) zamlCeni skute€nosti vyznamnych pro poskytovani sociélnich sluzeb.

Vypovédni lhata pro vypovéd danou Poskytovatelem z diivodd uvedenych v odst. 3) pism. a) az f),
tohoto €lanku, €ini 1 tyden a poCina bézet prvnim dnem tydne nasledujiciho po tydnu, v némz byla
tato vypovéd Osobé dorucena.

V pfipadé zhorSeni zdravotniho stavu Osoby, tak jak je uvedeno v odst. 3) pism. c) tohoto ¢lanku,
vypovi Poskytovatel Smlouvu Osobé v pfipadé, ze Osoba jiz nesplfiuje pfedpoklady pro cilovou
skupinu dané poskytované sluzby.

Ke dni zaniku Smlouvy je Osoba povinna uhradit Poskytovateli veSkeré své zavazky, jez ze Smlouvy
vuci Poskytovateli ma.

VI.
Doba platnosti Smlouvy

Doba platnosti Smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, a to na
dobu neurc¢itou. Osoba nemUze prava z této smlouvy postoupit na tfeti osobu.

3. Poskytovatel socialnich sluzeb mize odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani socialnich

sluzeb pouze, pokud:

a) neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu
osob v registru poskytovatell socialnich sluzeb,

b) jedna-li se o sluzbu, kterou Ize zajistit komeréni cestou

¢) nema dostate€nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou Osoba zada,

d) naroénost péle Osoby pfevySuje moznosti sociélni sluzby,

e) Osobé, kterd Zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél Poskytovatel v dobé kratSi nez
6 mésicl pfed touto zadosti, Smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z davodu porusSovani
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

VII.
Informace o pouziti osobnich udaju

. Poskytovatel oznamuje Osobé, Ze o ni shromazduje nize uvedené osobni udaje potfebné pro
uzavieni Smlouvy a pro nezbytné pInéni pravnich povinnosti, které Poskytovateli uklada zakon.
Osobni udaje budou uloZeny po dobu poskytovani socialni sluzby na zakladé této Smlouvy a poté
archivovany po dobu 10 let.

Témito udaiji jsou:
Jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté a telefonni Cislo, rodné Cislo pro nehotovostni platbu.
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2. V souvislosti se shromazdovanim osobnich Udaji ma Osoba na zakladé pisemné zadosti pravo
zadat o kopii zpracovanych osobnich udaju.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi
jeden stejnopis.

2. Zmény a doplriky této smlouvy, kromé pfiloh, Ize &init pouze pisemnég, Cislovanymi dodatky,
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

3. Pravni vztahy upravené touto smlouvou Fidi pravem Ceské republiky. Pro uzavirani této smlouvy a
pravni vztahy vzniklé z této Smlouvy se pouzily ustanoveni Ob&anského zakoniku.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vdli a Ze smlouvu
neuzavrfely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

5. Smluvni strany prohla$uji, Ze smlouvu pFecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uUpiné a
bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

V Cirkvicich dne

Pe&ovatelska sluzba PAMPELISKA, z. .
podpis Osoby Mgr. Lenka Ryskova
feditelka

Prilohy této smlouvy:

Pfiloha ¢. 1 — Cenik sluzeb

Pfiloha €. 2 — Smérnice — pravidla pro poskytovani pe€ovatelské sluzby
Pfiloha €. 3 — Pravidla pro podani stiznosti

Pfiloha €. 4 — Protokol o pfedani kli¢u
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